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Vous étes enseighant-e, chercheur-se d'emploi,
conseiller-ére en orientation, employeur, décideur-se,
étudiant-e, ou simplement intéressé-e par le marché du
travail? En comprendre les déséquilibres vous aidera a

Présentation du ‘ T
guide du CIMT sur [

» Ce que sont les déséquilibres du marché du travail
y 4 y 4 (] (4
eS ese ul 1 res » Pourquoiils influent sur I'économie
et la population canadiennes
» Comment les repérer

y
du marche » Pourquoi leur mesure est complexe

» Comment des outils comme les perspectives
professionnelles peuvent aider a les anticiper

@
du travall Il vous offrira une base solide pour comprendre et

utiliser les données sur le marché du travail dans votre
propre contexte.
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Déséquilibres du marché du Comment les déséquilibres du

travail : pourquoi s’y intéresser B marché du travail touchent les
: personnes et les organisations

Vous avez sans doute |lu des articles sur les pénuries de
main-d’ceuvre ou 'augmentation de postes vacants dans cer-

tains secteurs ou certaines régions (Postey, 2024; Weikle, 2024).
Ces phénomeénes sont des symptémes de déséquilibres du Chercheur-ses d’emploi
marché du travail pouvant avoir des répercussions durables sur . et étudiant-es

la vie et les moyens de subsistance des personnes concernées :

comprendre les déséquilibres peut aider a repérer
(Schwandt et von Wachter, 2023). 2 = o e

les parcours professionnels et les compétences
En général, un déséquilibre survient lorsque l'offre et la . recherchées, ainsi que les filieres d'études ou
de formation qui ménent a de meilleures
perspectives d’emploi.

demande de main-d'ceuvre ne concordent pas, par exemple,
lorsqu'il y a plus d'emplois que de personnes disponibles ou
encore plus de travailleuses et travailleurs qualifiés que de
postes a pourvoir. Ce décalage nuit a I'efficacité du marché du

travail et de I'économie dans son ensemble (Feist, 2024). Employeurs

Pour illustrer, imaginons un marché du travail ou toute per-
sonne qui souhaite embaucher un-e plombier-ére peut le faire . les pénuries de main-d'oeuvre compliquent le

et ou les plombier-éres trouvent toujours du travail au tarif en . recrutement et influencent les attentes salariales. Les
surplus peuvent générer davantage de candidatures,

mais toutes ne possédent pas nécessairement les

vigueur. Le marché est en équilibre... jusqu’a ce qu'un boom de

la construction change la donne. ¥ 5
compétences recherchées.

Soudainement, la demande de plombier-éres augmente plus
vite que le nombre de personnes qualifiées et disponibles. . A
Les salaires peuvent alors grimper, car les plombier-eres : @
deviennent trés recherchés, et certains postes risquent de

Décideur-ses et praticien-nes
demeurer vacants.

savoir ou se situent les déséquilibres permet de veiller
a ce que les programmes et les politiques répondent
réellement aux besoins du marché.

C'est ce qu’on appelle une pénurie de main-d'ceuvre, une forme
particuliere de déséquilibre du marché du travail.
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https://ici.radio-canada.ca/nouvelle/2140682/emploi-region-travail-salaire
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https://www.econstor.eu/bitstream/10419/277935/1/2023number1-4.pdf
https://www.econstor.eu/bitstream/10419/296583/1/1888716649.pdf

Notons que les déséquilibres ne touchent pas nécessairement
'ensemble du marché du travail. lls peuvent apparaitre dans
une profession donnée (comme dans I'exemple des plombi-
er-eres) ou dans certaines régions.

Pour les individus, ces déséquilibres ont une incidence sur la
facilité a trouver un emploi, sur les compétences recherchées et
sur le moment ou il peut étre judicieux d'envisager une réorien-
tation professionnelle.

Saisir ces dynamiques et repérer les zones de déséquilibre aide
a mieux cerner la réalité de sa région, de sa profession ou de
son secteur, et a déterminer quelles compétences développer
ou guand envisager un changement de carriere. Pour les
décideur-ses et les grandes organisations, ces données éclairent
la conception des politiques publiques, la planification des
programmes et la prise de décisions stratégiques.

Les déséquilibres du marché du travail touchent tout le monde
—qu'il s'agisse d'individus qui prennent des décisions de carriere
ou de décideur-ses qui gérent des programmes nationaux. lls in-
fluencent a la fois la facilité avec laquelle les personnes trouvent
un emploi et la difficulté pour les employeurs de recruter du
personnel qualifié. Des déséquilibres marqués peuvent freiner
la croissance économique et réduire la qualité de I'emploi ou

la satisfaction au travail. D'ou lI'importance de comprendre la
nature de ces déséquilibres ainsi que les fagons de les mesurer
et de les interpréter avec précision. Nous expliquons plus loin
dans le rapport comment ce travail est réalisé.

Un guide du CIMT Les déséquilibres du marché du travail

Apercu : les types de déséquilibres
du marché du travail

Les conditions économiques, les dynamiques
démographiques, les politiques publiques et I'évolution
des industries peuvent toutes provoquer des
changements sur le marché du travail. On distingue
trois grands types de déséquilibres :

Les pénuries de main-d'oceuvre ﬁ@

surviennent quand les emplois disponibles sont plus
nombreux que les personnes qualifiées ou prétes a
les occuper.

Les surplus de main-d’ceuvre qﬁ@

apparaissent lorsqu'’il y a plus de personnes en
recherche d’'emploi que de postes disponibles.

Les inadéquations
de compétences

se produisent lorsque la formation des travailleuses

et travailleurs ne correspond pas aux emplois offerts.
Les personnes peuvent étre surqualifiées, sous-
qualifiées ou formées pour des emplois qui ne sont pas
recherchés au moment présent.

Pour en savoir plus, consultez la section Types de
déséquilibres du marché du travail.




C’est quoi le marché du travail, au juste?

Avant d'aborder les différents types de déséquilibres, il importe de préciser ce que
I'on entend par marché du travail et pourquoi il n'en existe pas un seul.

Un marché du travail n'est pas un lieu physique, mais un systéme ou les personnes
échangent leur travail contre un salaire. Comme tout marché, il est régi par 'offre,
la demande et le prix:

» L'offre correspond au nombre de personnes actives sur le marché du travail,
gu'elles occupent déja un emploi ou gqu’elles en recherchent un.

» Lademande correspond au nombre d'emplois disponibles, qu'ils soient pour-
VUS OU vacants.

» Le prix correspond au salaire que les employeurs offrent en échange du travail.

L'offre, la demande et le prix (les salaires) s'influencent mutuellement.

Quand les salaires augmentent, davantage de personnes peuvent étre tentées
de travailler, ce qui accroit I'offre. A 'inverse, si les employeurs réduisent leurs
embauches pour limiter leurs colts — ou s'ils estiment que la technologie peut
remplacer une partie du travail humain - la demande de main-d'ceuvre diminue.

Les salaires dépendent aussi du pouvoir de négociation!, c'est-a-dire de I'équilibre
d'influence entre les employeurs et les travailleurs. Souvent, les employeurs
détiennent plus de pouvoir lorsque l'offre (le nombre de personnes disponibles)
est abondante, ce qui fait baisser les salaires. A I'inverse, lorsque la demande (le
nombre de postes vacants) est plus forte, ce sont les travailleurs qui gagnent en
pouvoir, et les salaires tendent a augmenter.

1 Le pouvoir de négociation est fortement influencé par les déséquilibres du marché du tra-
vail. Nous expliquons plus loin comment ces déséquilibres peuvent modifier les rapports
de force.

D’autres facteurs

influencent également les

salaires, comme le co(t de
la vie, la syndicalisation,

le niveau de scolarité,
I'expérience, la sécurité
d’emploi et la productivité
(Bangue du Canada, 2019).




Pourquoi n'y a-t-il pas un seul marché du travail canadien

Il est important de se rappeler qu'il n'existe pas un marché du travail unique au Canada. Il y a plutét une multitude de marchés plus restreints,

chacun étant fagconné par ses propres conditions, défis et occasions.

Exemple concret : les perspectives d’emploi
d’un pécheur des Prairies

Les chances d'emploi pour une personne qui souhaite devenir
pécheuse en Saskatchewan sont-elles les mémes que pour
quelgu'un vivant dans une ville cotiere de Terre-Neuve-et-
Labrador? Probablement pas.

Or, si cette personne se fiait uniqguement aux tendances natio-
nales du marché du travail pour orienter son choix de carriére, elle
pourrait croire que oui, puisque ces tendances éclipseraient les
réalités locales.

Comme la demande de pécheurs est vraisemblablement plus
élevée a Terre-Neuve-et-Labrador qu'en Saskatchewan, les
perspectives d'emploi d'un aspirant pécheur des Prairies dans ce
secteur sont moins favorables que ce que la tendance nationale
pourrait laisser croire.

Et méme si le pécheur en Saskatchewan pouvait théoriqguement
déménager la ou les emplois se trouvent, il s'agit d'une décision
de vie majeure que tous les travailleurs ne sont pas en mesure de
prendre. Voila pourquoi il est essentiel, pour toute personne qui
envisage une carriere, de tenir compte de son contexte particulier,
et pas seulement de la situation nationale.

Variations entre les régions et les secteurs

En surface, le marché du travail d'une région peut sembler
globalement équilibré, mais cette vue d’'ensemble peut masquer
des déséquiilibres propres a certains segments. Dans une méme
ville, on peut par exemple manquer de travailleur-ses de la santé
tout en compter trop dans la construction.

Comme les statistiques générales sur le marché du travail ne
reflétent pas toujours toute la réalité, il est important que les
chercheur-ses d'emploi aient une compréhension nuancée de la
dynamique de leur marché. Cela peut les aider a décider quelles
compétences développer ou a quel moment envisager un
changement de réle.

Une perspective professionnelle est une ressource qui peut
aider les chercheur-ses d'emploi a mieux comprendre leurs
perspectives d'embauche. Elle fournit de l'information utile sur les
risques de déséquilibres du marché du travail a court et moyen
terme dans certains secteurs et régions. Pour en savoir plus,
consultez la section Perspectives régionales et a court terme.




Types de déséquilibres du marché
du travail

Comme nous I'avons mentionné plus tét, les trois principaux types de déséquili-
bres sont les pénuries de main-d'ceuvre, les surplus de main-d'ceuvre et les
inadéquations de compétences. Chaque type influe a sa maniére sur I'économie
et sur la population active, et plusieurs déséquilibres peuvent se produire en
méme temps. Par exemple, certains secteurs peuvent faire face a une pénurie de
travailleur-ses qualifié-es alors que d'autres connaissent un surplus. Cette section
examine plus en détail chacun de ces types de déséquilibres. Pour plus d'informa-
tion, consultez notre publication intitulée

Une pénurie de main-d'ceuvre survient lorsque la demande de travailleur-ses est
supérieure a l'offre disponible. Elle se manifeste généralement par des périodes de
faible chdmage et de taux élevés de postes vacants (OCDE, 2024).

Les pénuries de main-d'ceuvre sont souvent relayées dans les médias a travers des
manchettes mettant en avant les difficultés de recrutement ou les employeurs qui
peinent a attirer des travailleur-ses qualifié-es. Ces récits n'expliquent pas toujours
les causes sous-jacentes (Weikle, 2024; Benefits Canada, 2023; Hein et Postey, 2024;
Dayal, 2025), qui peuvent étre :

» Levieillissement de la population
» Des barriéres géographiques
» Dessalaires peu élevés

» Desinadéqguations entre les exigences des postes et le bassin
de talents disponible.



https://lmic-cimt.ca/fr/des-publications/rapport-de-perspectives-de-limt-no-3-des-noms-qui-en-disent-long-penuries-de-main-doeuvre-deficits-de-competences-et-inadequation-des-competences/
https://lmic-cimt.ca/fr/des-publications/rapport-de-perspectives-de-limt-no-3-des-noms-qui-en-disent-long-penuries-de-main-doeuvre-deficits-de-competences-et-inadequation-des-competences/

Ce que cela signifie pour les travailleur-ses

Qu’est-ce qu’un
marché du
travail tendu?

En période de pénurie de main-d'ceuvre, les travailleur-ses trouvent souvent plus
facilement un emploi — et parfois mieux rémunéré — puisque les employeurs
peinent a pourvoir les postes vacants. Ce déséquilibre entre I'offre et la demande
peut aider les chercheur-ses d'emploi a négocier de meilleurs salaires ou des

: : . ) avantages supplémentaires
Lexpressmn tensions sur le marché

du travail désigne I'équilibre . . ..
' Comment les organisations réagissent
entre le nombre de travailleur-ses

. . Les pénuries de main-d'ceuvre compliquent le recrutement. Avec moins de
disponibles et le nombre de

travailleur-ses disponibles, les organisations perdent en flexibilité et doivent parfois

DeEiEE g pelvet 2l dlivEre & adapter leurs pratiques (Zwysen, 2024).

degré de marge de manceuvre
dont disposent les organisations S De récentes études ont mis en évidence diverses stratégies utilisées par

pour attirer de nouvelles recrues les organisations canadiennes pour faire face a des pénuries persistantes (Ablay et
(Eurofound 2024) coll., 2024), notamment :

» Offrir de meilleurs avantages (p. ex. assurance médicale bonifiée,
occasions de formation)

Un marché du travail X » Assouplir les critéres d'embauche (titres de compétence, années d'expérience)
tendu compte peu de
. travailleur-ses disponibles et

les organisations éprouvent

» Former le personnel en place afin qu'il assume des taches supplémentaires
» Augmenter la charge de travail

des difficultés alembalicher. » Investir dans la technologie et I'équipement pour accroitre la productivité

Les pénuries de main-d'ceuvre représentent un enjeu pour I'ensemble de I'écono-

. . mie, car la productivité et I'activité économique globale peuvent diminuer lorsque
Un marché du travail P queg P 4

relaché compte de
nombreux chercheur-ses ; En fait, en 2023, le produit intérieur brut (PIB) des économies avancées a été estimé

de nombreuses organisations peinent a maintenir des effectifs suffisants.

d’emploi et les organisations a 15 % inférieur a ce qu'il aurait pu étre en raison des tensions sur le marché du

disposent d'un plus grand travail (Madgavkar et coll.,, 2024).
pouvoir de négociation. :
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Comment
les surplus
apparaissent
dans les médias

Les surplus de main-
d'ceuvre ne sont pas
toujours désignés comme
tels dans les médias ou les
débats politiques. On parle
plutdét de taux de chémage
élevés, de forte concurrence
pour les emplois ou de

sous-emploi (Crawley, 2023).

Surplus de main-d’ceuvre

Un surplus de main-d'ceuvre est l'inverse d'une pénurie. Il se produit lorsqu'ily a
plus de personnes en recherche d'emploi que de postes disponibles.

Cette situation méne généralement a une concurrence accrue pour chague poste
et a une hausse du chédmage. Un surplus de main-d'ceuvre peut découler d'une
forte augmentation de l'offre de travail ou d'une baisse de la demande en période
de ralentissement économique (Oner, 2014).

Ce que cela signifie pour les travailleur-ses

En période de surplus, le nombre de travailleur-ses disponibles par poste aug-
mente, ce qui complique la recherche d’emploi. Les surplus affaiblissent le pouvoir
de négociation des travailleur-ses en matiére de conditions d'embauche et de
salaires, surtout pour les personnes nouvellement arrivées sur le marché avec
moins d'expérience (Hamilton, 2024; Banque du Canada, 2024).

Comment les organisations réagissent

Dans un marché du travail moins tendu, les organisations disposent d'une plus
grande marge de manoceuvre. Avec davantage de candidatures disponibles, elles
peuvent étre plus sélectives dans leurs embauches ou ralentir leurs recrutements.
Si cela peut réduire les colUts de main-d'oceuvre a court terme, un déséquilibre
prolongé peut aussi entrainer une perte de compétences ou une sous-utilisation
de la main-d'ceuvre disponible.?

2 Dans un marché du travail relaché, il y a aussi plus de marge pour la croissance de I'emploi
sans exercer de pression a la hausse sur l'inflation (Powell et al., 2024).

M



Pour en savoir plus sur
I'identification des inadéquations
et des pénuries de compétences,

consultez notre publication intitulée

Ceci n’est pas une compétence :
le défi de la mesure des déficits

de compétences.

Inadéquation des compétences

Une inadéquation des compétences survient lorsque les com-
pétences des travailleur-ses ne correspondent pas aux besoins
des employeurs, méme si le nombre total d'emplois et de
travailleur-ses semble équilibré. Les personnes sous-qualifiées
risquent de subir davantage de refus d'embauche ou d'avoir be-
soin d'une formation supplémentaire, tandis que les personnes
surqualifiées peuvent se retrouver en situation de sous-emploi.

Le Canada a connu ce phénomeéne récemment. Dans une
enquéte menée en 2021, plus de la moitié des employeurs
canadiens ont déclaré avoir embauché des travailleur-ses qui
N'avaient pas toutes les compétences requises pour les postes
concernés (Fissuh et coll,, 2022).

Les inadéquations sont aussi appelées écarts de compétences
ou pénuries de compétences. Peu importe le terme utilisé,
elles refletent la difficulté d’arrimer les talents disponibles aux
besoins du marché du travail (Fissuh et coll., 2022).

Ce que cela signifie pour les travailleur-ses

Les inadéquations de compétences touchent 'ensemble des
chercheur-ses d'emploi, qu'il s'agisse de diplémé-es récents
ou de professionnel-les expérimenté-es. Autrement dit, il ne
suffit pas qu’il y ait des travailleur-ses : encore faut-il que leurs
compétences correspondent aux besoins du marché.

Pour les professionnel-les du développement de carriére, com-
prendre ces inadéquations permet d'orienter plus efficacement
'accompagnement et les programmes vers les compétences et
les professions en demande.

Un guide du CIMT Les déséquilibres du marché du travail
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Pourquoi c’est important

Les inadéquations de compétences réduisent I'efficacité du

marché du travail et compliguent les efforts visant a repérer
et a corriger les déséquilibres. Méme lorsque l'offre d'emploi
et la disponibilité de la main-d'ceuvre semblent alignées, ces
inadéquations peuvent ralentir les embauches et freiner

la productivité.

Comprendre les inadéquations de compétences aide a
déterminer quelles interventions — comme la formation, la
reconnaissance des titres de compétence ou les programmes
publics — sont les plus efficaces.

Les inadéquations peuvent également se superposer a des
pénuries ou a des surplus de main-d'ceuvre. Par exemple,
lorsqu'un employeur affirme avoir du mal a trouver des can-
didat-es, la cause peut étre une véritable pénurie ou un écart
entre les compétences recherchées et celles offertes (Fissuh
et coll,, 2022). Ce chevauchement entre types de déséquilibres
rend parfois l'interprétation des données du marché du travail
plus complexe.
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Comment identifier les déséquilibres (et pourquoi le contexte

est important)

Les déséquilibres du marché du travail ne sont pas simples a
mesurer. lIs sont nuancés et dépendent fortement du contexte. lls
varient selon les professions et les régions. Bien que des indicateurs
comme le taux de chémage et le taux de postes vacants permet-
tent de dresser un portrait de la situation actuelle, il est difficile de
déterminer a partir de ces seuls chiffres s'il s'agit d'une pénurie,
d'un surplus ou d'une inadéquation de compétences.

Pour cerner les types de déséquilibres que nous traversons, il faut
aller au-dela des indicateurs du moment et tenir compte des
perspectives d’emploi, qui replacent les données actuelles dans
un contexte économique plus large.

Perspectives d’emploi

Les perspectives d'emploi offrent un apergu des risques de
déséquilibres du marché du travail a court et a moyen terme. Elles
aident les décideur-ses a planifier en montrant ou les conditions
risquent de se resserrer ou de s'assouplir.

Les perspectives d'emploi soutiennent :
» L'élaboration des politiques publiques et la planification
de la main-d'ceuvre

» Lesstratégies des employeurs pour relever
les défis de recrutement

» Les décisions liées a l'orientation professionnelle,
a la formation et aux études

Ces ressources mettent aussi en lumiére les professions suscepti-
bles d'étre en demande, contribuant ainsi a mieux arrimer I'éduca-
tion et le développement des compétences aux besoins futurs.

Des causes difficiles a cerner
Il est difficile de cerner la cause d'un déséquilibre du marché du

travail, car celui-ci est dynamique. Par exemple :

» Lestravailleur-ses peuvent entrer ou sortir du marché du travail,
déménager d'une région a une autre ou changer de carriére en
mobilisant des compétences transférables

» Les employeurs peuvent investir dans de nouveaux outils, de

I'équipement ou des technologies, ou encore redéfinir des roles

Si l'offre et la demande de travail influencent les salaires, d’autres
facteurs économiques entrent également en jeu.

Les indicateurs mesurables

Méme s'il est difficile d'isoler la cause d'un déséquilibre, nous
disposons d’indicateurs fiables qui permettent d'évaluer les condi-
tions actuelles du marché du travail :

» Letaux de chémage mesure un excés d'offre de main-d'oceuvre

» Le taux de postes vacants mesure un excés de demande de
main-d'ceuvre
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Utilisés ensemble, ces indicateurs aident a repérer les endroits
ou le marché du travail fonctionne efficacement. Ces données

servent aussi de fondement aux perspectives d’emploi, qui offrent

une vision plus globale.

Pour bien comprendre les projections actuelles concernant
diverses professions, il est recommandeé de se familiariser avec les
perspectives d’emploi disponibles au Canada. Pour approfondir
le contexte, , qui vulgarise
les principaux concepts du marché du travail et explique
comment les projections — comme les perspectives

d'emploi - sont élaborées.

Selon la définition de Statistique Canada, une personne est
considérée comme chémeuse si elle répond a tous les
critéres suivants:

» Elle n'occupe actuellement aucun emploi
» Elle est disponible pour travailler

» Elle a cherché activement un emploi au cours des quatre
dernieres semaines, est en mise a pied temporaire avec une
attente de rappel ou commencera un nouvel emploi dans les

guatre semaines a venir (Statistique Canada, 2025)

Cette définition signifie que certaines personnes souhaitant
travailler, mais n'ayant pas effectué de recherche récente, ne
sont pas incluses dans le taux de chémage officiel. Cela a des

conséquences sur la fagon d'interpréter I'offre de main-d'oeuvre et

les déséquilibres du marché du travail.

Statistique Canada propose également une définition du poste
vacant. Un poste est considéré comme vacant dans les données
seulement s'il est ouvert, qu'un processus actif de recrutement
externe est en cours et que I'employé-e peut commencer a
travailler dans un délai de 30 jours (Statistiqgue Canada, 2024).

Les taux de postes vacants et de chdmage sont des indicateurs
couramment utilisés pour évaluer I'état du marché du travail.
Exprimés en pourcentage, ils permettent de repérer les situations
de déséquilibre et de comparer les marchés du travail dans le
temps et entre les régions.

» Le taux de chbmage se calcule en divisant le nombre de
personnes sans emploi par la population active totale, qui
comprend les personnes en emploi et celles qui en recher-
chent activement un.

» Le taux de postes vacants se calcule en divisant le nombre
de postes vacants par la demande totale de main-d'ceuvre,
soit 'ensemble des postes pourvus et vacants.

Ces taux ne sont jamais nuls, car les personnes et les emplois ne
circulent pas instantanément sur le marché du travail. Le temps
nécessaire pour chercher, postuler et embaucher crée un délai
naturel appelé friction, inhérent au fonctionnement du marché
du travail (Donovan et Schoellman, 2022; Tilo, 2023).
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https://lmic-cimt.ca/fr/ressources-imt/les-mots-du-boulot/

Exemples concrets

Jusqu'ici, nous avons défini les principaux termes et présenté quelques notions théoriques. Mais que
signifient réellement les déséquilibres dans la pratique? Cette section propose quelques exemples

pour les illustrer.

Etude de cas : surplus de main-d’ceuvre

Une étudiante obtient son diplédme d'un programme postsecon-
daire dans I'Est du Canada. Son baccalauréat lui offre une certaine
flexibilité pour envisager plusieurs professions, mais elle a du mal
a choisir. Ayant des responsabilités financieres, elle préfere réduire
le temps consacré a la recherche d'emploi.

Elle examine le taux de chdmage et le taux de postes vacants de
deux professions qu'elle envisage :

» La premiére affiche un taux de chdmage élevé et un faible
taux de postes vacants.

» Laseconde affiche un taux de chdmage faible et un taux de
postes vacants élevé.

Elle décide d'éviter la premiére profession, car un taux de
chémage élevé combiné a un faible taux de postes vacants
indique un surplus de main-d’ceuvre - autrement dit, da-
vantage de concurrence entre les chercheuses et chercheurs
d’emploi pour un nombre limité de postes.

Comme elle a besoin de trouver un emploi rapidement, elle opte
pour la deuxiéme profession, qui présente un taux de chémage
plus bas et de nombreuses possibilités d'embauche.

Etude de cas: pénurie de main-d’'ceuvre

Une ville de I'Ouest canadien prépare un projet d'infrastructure
qui nécessitera un grand nombre de plombiers. Pour bien
planifier, elle examine le taux de chomage et le taux de postes
vacants chez les électriciens. Elle constate que:

» Letaux de chémage des électriciens locaux est trés bas

» Letaux de postes vacants, ou la demande, est trés élevé pour
les électriciens qualifiés

Cela signifie que la plupart des électriciens de la ville occupent
déja un emploi, tandis que de nombreux employeurs peinent a
pourvoir les postes vacants. A partir de ces données, |a ville com-
prend gqu'il existe une pénurie de main-d'oeuvre dans ce métier.

Comme le projet ne commencera pas immédiatement, la ville
élargit son recrutement au-dela de son territoire et collabore avec
les programmes d'apprentissage locaux afin de recruter et de
former de nouveaux électriciens.



Etude de cas : inadéquation
des compétences

Une grande entreprise de construction du centre du Canada
mene un important projet de transport nécessitant des tra-
vailleur-ses spécialisés en raison de la topographie particuliere
du site. Dans cette région, il n'existe ni pénurie ni surplus de
main-d'ceuvre dans le secteur de la construction. En surface, le
marché du travail semble donc équilibré.

Malgré cela, I'entreprise éprouve d'importantes difficultés a
recruter des travailleur-ses possédant les compétences spécial-
isées requises. Apres avoir examiné les candidatures recues, elle

constate que trés peu de personnes possedent les compétences
recherchées.

L'employeur est confronté a une inadéquation des
compétences : les travailleur-ses locaux ont la formation

générale pour les métiers de la construction, mais pas les
compétences spécialisées dont a besoin ce grand chantier.

Pour remédier a la situation, I'entreprise met davantage l'accent
sur les exigences de compétences dans ses descriptions de
poste et élargit la portée géographique de son recrutement afin
d'augmenter ses chances de trouver des travailleur-ses quali-
fié-es. Elle collabore aussi avec un établissement local qui forme
des apprentis dans ces compétences spécialisées pour renforcer
sa stratégie de recrutement ciblé.
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Pourquoi un équilibre parfait

n’est pas souhaitable B Pourquoi un léger déséquilibre
: est bénéfique

Le marché du travail est en constante évolution. Les personnes
changent d'emploi, les secteurs croissent ou se contractent, et

les mouvements de population influencent la maniere dont les . Un certain déséquilibre est normal dans tout

travailleur-ses et les emplois s'alignent dans le temps et I'espace. marché du travail fonctionnel. Cela s'explique

C'est pourgquoi un marché du travail parfaitement équilibré — ou .
par le fait que les personnes, les employeurs et

I'offre et la demande se rejoignent exactement — n'est ni réaliste .
] ) les emplois évoluent constamment.
ni souhaitable.

Un |éger déséquilibre est normal, voire sain. Il peut refléter la De nouveaux travailleur-ses

confiance des chercheur-ses d'emploi a explorer de nouvelles . , .
occasions et |la capacité des employeurs a créer ou publier de entrent sur le marche de | empI0|
nouveaux postes. En somme, il montre que le marché est vivant

et dynamique. Des personnes changent

- . . d’emploi ou de carriere
Le chomage ne se présente pas toujours de

la méme facon

Le chébmage peut avoir différentes causes, et chacune nécessite Des organisations se développent

une réponse adaptée en matiere de politiques publiques ou de et créent de nouveaux postes
programmes. Comprendre ce qui le provogue aide a évaluer les .
risques pour I'économie et a déterminer les mesures les . .

B Il faut aussi du temps pour jumeler les
plus appropriées. .
personnes et les emplois. En 2023, par
exemple, le délai moyen pour pourvoir un
poste au Canada était de 44 jours (Tilo, 2023).
Ce délai naturel se traduit par des postes

vacants et, parfois, par du chémage.

Un guide du CIMT Les déséquilibres du marché du travail 18




Selon la Banque de réserve d'Australie (2023) et de Raaf et coll.
(2003), on distingue quatre grands types de chémage:

» Le chdémage conjoncturel survient lors des ralentissements
économiques, quand la demande diminue et que moins
de travailleur-ses sont nécessaires. |l fait partie du cycle

économique normal.

» Le chémage structurel découle de transformations durables
de I'’économie, par exemple I'adoption de nouvelles technol-
ogies qui réduisent ou éliminent la demande pour certaines
compétences ou professions.

» Le chdémage frictionnel correspond a un chémage de courte
durée, lié aux transitions professionnelles : lorsque des per-
sonnes changent d'emploi ou arrivent tout juste sur le marché
du travail.

» Le chémage saisonnier apparait lorsque les emplois sont
associés a certaines saisons, comme dans I'agriculture ou
le tourisme. Le chdmage augmente alors durant les
périodes creuses.

Chaque type de chdmage apporte un éclairage différent sur la
situation économique et sur les mesures qui peuvent —ou non —
s'avérer nécessaires.

Comme le chdmage, les postes vacants peuvent avoir différentes
causes. Certains traduisent une activité saine du marché
du travail, tandis que d'autres peuvent révéler des

problémes émergents.

Les postes vacants peuvent résulter :

» De transitions normales, lorsque des personnes changent
d'emploi, prennent leur retraite ou quittent le marché
du travail

» D'embauches liées a la croissance, lorsque des organisations

se développent pour répondre a une demande accrue

Ces distinctions sont importantes, car tous les postes vacants ne
refletent pas un probléme. Les postes créés dans un contexte de
croissance peuvent étre le signe d'une économie dynamique,
tandis que des postes durablement vacants dans certains sec-
teurs peuvent indiquer des pénuries ou des inadéquations

de compétences.

Le marché du travail et 'économie dans son ensemble sont
étroitement liés. Quand I'économie est solide, les travailleur-ses se
sentent plus en confiance pour changer d'emploi, et les entrepris-
es sont plus enclines a se développer.

A l'inverse, lorsque I'économie se fragilise ou que les perspectives
économiques semblent incertaines, les travailleur-ses et les em-
ployeurs deviennent plus prudents. Les embauches ralentissent,
et moins de personnes changent d’emploi (Oner, 2010).

Cette boucle de rétroaction illustre a quel point les décisions
prises sur le marché du travail et les conditions économiques
s'influencent mutuellement.



Les indicateurs du marché du travail en
décalage avec I'économie

Les indicateurs du marché du travail réagissent souvent apres
les variations de I'’économie. Cela s'explique par le fait que les
organisations et les individus n'adaptent pas immédiatement
leurs comportements lorsque les conditions changent.

Par exemple, lors d'un ralentissement économique, de nombreux
employeurs tentent de conserver leur personnel qualifié. Plutdt
gue de procéder a des mises a pied immédiates, ils peuvent :

» Geler les embauches (laisser certains postes vacants)

» Réduire les heures de travail du personnel en place

Ces ajustements retardent les changements visibles dans les
indicateurs, comme le taux de chdmage, ce qui fait de ces derni-
ers des indicateurs retardés de l'activité économique (Schreyer et
Pilat, 2001; Oner, 2010).

Les liens entre le chomage, les salaires
et I'inflation

Lorsque le chdmage est faible, les employeurs se disputent un
bassin plus restreint de travailleur-ses disponibles. Cette concur-
rence peut les inciter a offrir des salaires plus élevés pour attirer et
retenir les talents. Les travailleur-ses en tirent avantage, mais les
colts de main-d'ceuvre augmentent pour les entreprises.

Pour compenser ces hausses salariales, plusieurs entreprises
ajustent leurs prix a la hausse. Quand ces augmentations
touchent 'ensemble des biens et services, I'inflation s'accélere.
Celle-ci réduit alors le pouvoir d'achat des ménages, qui peuvent
acquérir moins de biens et de services avec le méme revenu.

Ce mécanisme explique pourquoi un trés faible taux de chémage
—aussi appelé marché du travail tendu — profite aux travailleur-ses
a court terme, mais peut engendrer des risques économiques
plus larges si I'inflation s'emballe (Baker et Ball, 2018).

LLL
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Pourquoi un taux de chomage de 0 % n'’est
pas souhaitable

A premiére vue, un taux de chémage de 0 % peut sembler idéal,

mais une telle situation poserait des problémes pour I'économie.

Comme on I'a vy, lorsque le chébmage est tres faible, les organi-

sations rivalisent pour attirer les travailleur-ses en offrant divers -
avantages, comme des hausses salariales. Ces salaires plus élevés

profitent aux employé-es, mais augmentent aussi les colts d'ex-

ploitation des entreprises. Pour compenser, certaines répercutent

ces hausses sur les prix a la consommation, ce qui finit par réduire

le pouvoir d'achat des travailleur-ses malgré leurs revenus

plus élevés.

Ce cycle salaires-prix peut alimenter I'inflation. C'est pourquoi la
plupart des économistes ne visent pas le plein emploi absolu. lls
se réferent plutdét au taux de chdmage tendanciel (TCT), qui décrit
un état « idéal » : un chémage suffisamment bas pour soutenir la
croissance, sans toutefois exercer de pression excessive sur l'infla-
tion (Brouillette et al., 2019; Wilkins, 2019).

Ce taux évolue selon les conditions économiques. Par exemple, en
2018, la Banque du Canada l'estimait entre 5,6 % et 6,7 %. Ce chiffre
peut sembler élevé, mais le TCT a en réalité diminué depuis les
années 1990 (Brouillette et coll., 2019).

Le principal défi associé a cet indicateur — pour celles et ceux

qui I'élaborent comme pour celles et ceux qui s’y fient — consiste
a déterminer a partir de quel moment un déséquilibre devient
suffissmment durable ou marqué pour justifier une intervention.
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Perspectives nationales et régionales du marché du travail

Les analyses prospectives sont essentielles pour anticiper les futurs
déséquilibres du marché du travail. Les perspectives nationales et
régionales estiment I'évolution a venir de I'offre et de la demande
selon les professions, offrant ainsi aux décideur-ses, aux établisse-
ments d’enseignement et aux individus une compréhension plus
claire des secteurs ou des tensions pourraient apparaitre.

Systéme de projection des professions
au Canada

Le Systéme de projection des professions au Canada (SPPC)

constitue la source la plus compléte de projections nationales sur
le marché du travail. Elaboré par Emploi et Développement social
Canada (EDSQ), il prévoit I'offre et la demande de main-d’ceuvre sur
un horizon de dix ans pour 485 des 516 professions® définies dans la
Classification nationale des professions (CNP).

Fonctionnement du SPPC

Le Systeme de projection des professions au Canada commence
par examiner les conditions récentes du marché du travail a I'aide
d'un vaste éventail d'indicateurs, qui sont confirmés a l'interne.

Ces données sont ensuite combinées aux projections des flux

de chercheur-ses d'emploi et de postes a pourvoir afin d'évaluer
I'évolution de I'offre et de la demande de main-d'ceuvre au cours de

la prochaine décennie.

EDSC publie des données sommaires qui présentent les principaux
éléments de ces flux d'offre et de demande de travail (EDSC, 2025).

Les projections du SPPC sont utilisées par les individus, les employ-
eurs et les organisations pour orienter leurs décisions relatives a :

» L'éducation et formation
» La planification de carriere
» Les politiques d'immigration

» Lesstratégies de gestion de la main-d'ceuvre

Perspectives régionales et a court terme

En plus de ses projections nationales sur dix ans, EDSC élabore
des projections du marché du travail sur trois ans, qui offrent une

analyse plus ciblée a I'échelle locale. Ces perspectives a court terme
présentent des résultats pour 'ensemble des professions de la CNP

a cing chiffres, ventilés par province, territoire et région économique.

Elles sont accessibles au public sur le site du Guichet-Emplois du

gouvernement du Canada et fournissent des tendances et des
occasions d'emploi a court terme afin d'aider :

» Leschercheur-ses d'emploi a explorer
les possibilités dans leur région

» Lesemployeurs a anticiper les conditions de recrutement

» Les planificateur-ses a prendre des décisions éclairées a I'échelle
locale (Guichet-Emplois, 2024)

Les projections fédérales donnent une vue d'’ensemble du marché
du travail, mais il est vivement recommandé de consulter aussi les
perspectives d'emploi régionales. Le tableau ci-dessous résume les
principales ressources régionales et outils d'analyse du marché

du travail.

3 Les professions sont établies selon la Classification nationale des professions (CNP) a cing chiffres, qui regroupe de petites professions aux taches similaires.
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https://occupations.esdc.gc.ca/sppc-cops/w.2lc.4m.2@-fra.jsp
https://occupations.esdc.gc.ca/sppc-cops/c.4nt.2nt@-fra.jsp?cid=occupationdatasearch
https://www.guichetemplois.gc.ca/analyse-tendances/recherche-perspectives-demploi
https://www.statcan.gc.ca/fr/sujets/norme/cnp/2021/introductionV1
https://www.statcan.gc.ca/fr/sujets/norme/cnp/2021/introductionV1
https://www.guichetemplois.gc.ca/accueil

Mettre les connaissances
en pratique

Dans ce guide, nous avons exploré ce que sont les déséquilibres
du marché du travail, leurs causes et leurs effets sur les travail-
leur-ses, les organisations et I'économie.

Nous avons abordé :

» Lesdifférents types de déséquilibres (pénuries, surplus

et inadéquations de compétences)

» Pourquoi un certain niveau de friction est normal,

voire bénéfique

» Comment le marché du travail et 'économie
s'influencent mutuellement

Que vous soyez décideur-se, praticien-ne, étudiant-e, employeur
ou chercheur-se d'emploi, vous disposez maintenant des outils
nécessaires pour interpréter les signaux du marché du travail et
en discuter avec assurance.

Ce guide s'est concentré sur la théorie et le contexte entourant
les déséquilibres. Leur mesure, en revanche, nécessite I'acces a
des données fiables — en particulier a I'échelle locale ou profes-
sionnelle, ou I'information détaillée sur le marché du travail

est essentielle.



Les données nationales permettent de dégager les grandes ten-
dances, mais les réalités régionales du Canada different souvent
considérablement. Souvent, les données |locales ou détaillées
sont limitées ou difficiles d'accés pour toutes les personnes qui
en auraient besoin. D'ou I'importance, pour les chercheur-ses et
les analystes, de disposer des outils et des compétences néces-

saires pour mener leurs propres analyses au besoin.

Et ensuite?

Une ressource complémentaire, prévue pour le printemps 2026,
offrira un apercgu des différents indicateurs permettant d'iden-
tifier et de comprendre les déséquilibres du marché du travail.
Vous pourrez l'utiliser — ainsi que les connaissances de base
acquises dans ce guide — pour approfondir votre compréhen-
sion des dynamiques réelles du marché du travail.

Nous espérons que ce guide vous aura permis de mieux
comprendre, d'étre mieux outillé-e et de gagner en confiance
pour vous orienter dans le monde du travail canadien,

en constante évolution.

Un guide du CIMT Les déséquilibres du marché du travail
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Ressources par province

Province ou
territoire

Canada

Ressources sur les
perspectives d’emploi

Systeme de projection des
professions au Canada (SPPC)

Perspectives d’emploi
du Guichet-Emplois du
gouvernement du Canada

Descriptions

EDSC utilise le SPPC et la Classification nationale des professions (CNP 2021) pour repérer les
professions susceptibles de connaitre des pénuries ou des surplus de main-d’ceuvre au cours de la
période de projection.

Les perspectives d'emploi sont présentées sur le site du Guichet-Emplois pour chaque profession,
dans chaque province, territoire et région économique.

Le Guichet-Emplois offre également des renseignements régionaux sur les salaires, les
perspectives, la formation, les compétences requises, et plus encore.

Terre-Neuve-et-
Labrador

Projections professionnelles
pour Terre-Neuve-et-Labrador

Les projections professionnelles pour Terre-Neuve-et-Labrador sont produites périodiquement par
la Division de I'’économie du ministére des Finances.

fle-du-Prince-
Edouard

Ressources sur le marché du
travail de WorkPEI

WorkPEI provides a job board and searchable a database of job seekers as well as information on
labour-based programs and services and labour market statistics for Prince Edward Island.

WorkPEI propose un babillard d’emplois et une base de données consultable de chercheur-ses
d'emploi, ainsi que des renseignements sur les programmes liés au marché du travail, les services
et les statistiques pour |'Tle-du-Prince-Edouard.

Nouvelle-Ecosse

Perspectives de la demande
par profession

Demande de main-d’ceuvre a
I'extérieur d'Halifax

Les outils d’information sur le marché du travail de la Nouvelle-Ecosse suivent la demande par
secteur et par profession. Les données portent sur les occasions d'emploi dans 'ensemble de
la province.

Rapports sur le marché du
travail du Nouveau-Brunswick

Le Nouveau-Brunswick publie une série de rapports et de résultats d'enquétes fondés sur des
données probantes.

Nouveau-

Brunswick Perspectives du marché du Le rapport 2025 sur les perspectives du marché du travail présente des prévisions sur dix ans
travail au Nouveau-Brunswick | (2025-2034), axées sur les types d’emplois qui seront en demande dans la province au cours des
(version 2025) prochaines années.

Québec Explorer des métiers et Cette base de données contient les salaires moyens et les perspectives d’emploi pour plus de 500

des professions

types de carriéres.

Les déséquilibres du marché du travail
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https://occupations.esdc.gc.ca/sppc-cops/w.2lc.4m.2@-fra.jsp
https://occupations.esdc.gc.ca/sppc-cops/w.2lc.4m.2@-fra.jsp
https://www.guichetemplois.gc.ca/analyse-tendances/recherche-perspectives-demploi
https://www.guichetemplois.gc.ca/analyse-tendances/recherche-perspectives-demploi
https://www.guichetemplois.gc.ca/analyse-tendances/recherche-perspectives-demploi
https://www.gov.nl.ca/fin/economics/occ-default/
https://www.gov.nl.ca/fin/economics/occ-default/
https://workpei.ca/lmi-dashboard/
https://workpei.ca/lmi-dashboard/
https://lmi.novascotia.ca/OccupationDemand
https://lmi.novascotia.ca/OccupationDemand
https://lmi.novascotia.ca/demand-outside-halifax
https://lmi.novascotia.ca/demand-outside-halifax
https://www.emploisnb.ca/stats/rapports?_ga=2.263984650.761744512.1760018555-1190602321.1760018555
https://www.emploisnb.ca/stats/rapports?_ga=2.263984650.761744512.1760018555-1190602321.1760018555
https://www.emploisnb.ca/sites/default/files/2025-07/2025-06-06-LMI-2025LMO-Report-FR.pdf
https://www.emploisnb.ca/sites/default/files/2025-07/2025-06-06-LMI-2025LMO-Report-FR.pdf
https://www.emploisnb.ca/sites/default/files/2025-07/2025-06-06-LMI-2025LMO-Report-FR.pdf
https://www.quebec.ca/emploi/informer-metier-profession/explorer-metiers-professions
https://www.quebec.ca/emploi/informer-metier-profession/explorer-metiers-professions

Province ou

territoire

Ressources sur les
perspectives d’emploi

Descriptions

Explorez le marché du travail

La base de données du marché du travail de I'Ontario offre des renseignements rapides et précis

Ontario — . L R
par region sur les emplois en demande, par région et a court et moyen terme.
Le rapport sur les perspectives du marché du travail du Manitoba pour 2022-2026 présente les
. Perspectives du marché du tendances attendues selon un modele de projection qui estime le nombre de postes a pourvoir
Manitoba : - ) . . . .
travail du Manitoba (2022-2026) | dans chaque profession et secteur, ainsi que le nombre de travailleur-ses disponibles pour
les occuper.
Perspectives détaillées sur les Ce rapport présente des données sur 413 professions, incluant les perspectives d'emploi, le nombre
Saskatchewan professions en Saskatchewan estimé de postes en 2024, les salaires de 2023 et les trois principaux secteurs employeurs. Les
(2024) prévisions portent sur la période 2024-2028.
Perspectives professionnelles ] ] ] o ]
de 'Alberta Les perspectives professionnelles de I'Alberta contiennent des prévisions sur les pénuries et les
surplus de main-d'ceuvre pour une période de dix ans. Les projections tiennent compte de divers
Alberta Systéme d'information sur le facteurs, notamment les tendances économiques, la démographie et la formation.
marché du trav.a|| de 'Alberta La base de données Occupations in Demand résume les perspectives pour les trois
(ALIS) - Professions prochaines années.
en demande
Perspectives professionnelles Les perspectives de WorkBC sont regroupées en dix grandes catégories selon la CNP 2021, pour la
, de WorkBC période 2024-2034.
Colombie-

Britannique

Professions offrant de fortes
perspectives (High Opportunity
Occupations) de WorkBC

La base de données High Opportunity Occupations de WorkBC met en évidence les professions
offrant une forte demande et des salaires supérieurs a la moyenne, ainsi que les meilleures
occasions d'emploi a venir au cours des dix prochaines années.

Yukon

Perspectives d'emploi au Yukon

(Guichet-Emplois)

Le Guichet-Emplois du Canada fournit des renseignements régionaux sur les salaires, les
perspectives, la formation, les compétences requises, et plus encore pour le Yukon.

Territoires du

Perspectives du marché
du travail des Territoires du

Le Bureau de la statistique des T.N.-O. produit des projections de la demande future de main-
d'ceuvre a l'aide du modele de demande professionnelle des T.N.-O., couvrant actuellement la
période 2023-2032.

Nord-Ouest o ’ ) ] ]
Nord-Ouest Une ressource intitulée Hot Jobs y présente également la liste des professions actuellement en
forte demande.
NUnavut Perspectives d’emploi au Les renseignements régionaux du Guichet-Emplois pour le Nunavut comprennent les salaires, les

Nunavut (Guichet-Emplois)

perspectives d'emploi, les exigences en matiére de formation et les compétences recherchées.
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https://services.labour.gov.on.ca/labourmarket/regions.xhtml?commonTask=Y
https://services.labour.gov.on.ca/labourmarket/regions.xhtml?commonTask=Y
https://www.gov.mb.ca/jec/lmi/outlook/index.html
https://www.gov.mb.ca/jec/lmi/outlook/index.html
https://www.saskatchewan.ca/business/hire-train-and-manage-employees/labour-market-information/saskatchewan-detailed-occupational-outlook
https://www.saskatchewan.ca/business/hire-train-and-manage-employees/labour-market-information/saskatchewan-detailed-occupational-outlook
https://www.saskatchewan.ca/business/hire-train-and-manage-employees/labour-market-information/saskatchewan-detailed-occupational-outlook
https://open.alberta.ca/publications/albertas-occupational-outlook
https://open.alberta.ca/publications/albertas-occupational-outlook
https://alis.alberta.ca/occinfo/occupations-in-alberta/occupations-in-demand/
https://alis.alberta.ca/occinfo/occupations-in-alberta/occupations-in-demand/
https://alis.alberta.ca/occinfo/occupations-in-alberta/occupations-in-demand/
https://alis.alberta.ca/occinfo/occupations-in-alberta/occupations-in-demand/
https://www.workbc.ca/research-labour-market/bc-labour-market-outlook-2024#occupational_outlook
https://www.workbc.ca/research-labour-market/bc-labour-market-outlook-2024#occupational_outlook
https://www.workbc.ca/research-labour-market/high-opportunity-occupations
https://www.workbc.ca/research-labour-market/high-opportunity-occupations
http://guichetemplois.gc.ca/outlookreport/region/yt
http://guichetemplois.gc.ca/outlookreport/region/yt
https://www.statsnwt.ca/labour-income/labour-market-outlooks/index.html
https://www.statsnwt.ca/labour-income/labour-market-outlooks/index.html
https://www.statsnwt.ca/labour-income/labour-market-outlooks/index.html
https://www.guichetemplois.gc.ca/outlookreport/region/nu
https://www.guichetemplois.gc.ca/outlookreport/region/nu
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